
 

 
   
BioTech a.s., Služeb 4, 108 00 Praha 10 (provozovna) 
Tel.: +420 272 701 739, Fax: +420 272 701 742 
www.biotech.cz, email: order@biotech.cz 
 
BioTech a.s., Tymiánová 619/14, 101 00 Praha 10, I�: 25664018, DI�: CZ25664018, 
spole�nost je zapsaná v obchodním rejst�íku vedeného M�stským soudem v Praze, oddíl B, vložka 5335   

Všeobecné obchodní podmínky BioTech a.s. 
 
 
1 ZÁKLADNÍ USTANOVENÍ 
1.1 Pro ú�ely t�chto Všeobecných obchodních, dodacích a servisních podmínek (dále jen 

Podmínky) se Dodavatelem rozumí BioTech a.s. a jí pov��ené osoby. Odb�ratelem se 
rozumí jakákoliv fyzická nebo právnická osoba (termín zahrnuje též nabyvatele, právní 
nástupce, správce a zástupce osoby), která si objedná nebo zakoupí Produkt. 
Produktem se rozumí zboží a služby, které jsou dodány nebo mají být dodány 
Dodavatelem Odb�rateli za podmínek stanovených každou jednotlivou Smlouvou a 
t�mito Podmínkami, v�etn� všech jejich náhrad a obnov. 

1.2 Písemné objednávky Odb�ratele mohou být zaslány poštou, faxem nebo elektronickou 
formou (e-mailem, formulá�em nebo prost�ednictvím e-shopu z webových stránek 
www.biotech.cz). 

1.3 Každá objednávka Odb�ratele, kterou Dodavatel p�ijme, bude p�edstavovat jednotlivou 
právn� závaznou smlouvu, která je dále v t�chto Podmínkách uvád�na jen jako 
Smlouva. 

2 SMLOUVA 
2.1 Smlouva se bude ve všech ohledech �ídit t�mito Podmínkami. Dodavatel nebude vázán 

žádnými podmínkami stanovenými v jakékoli objednávce, dokumentu nebo 
korespondenci Odb�ratele. Tyto Podmínky nahrazují a ruší jakékoliv jiné podmínky 
stanovené Odb�ratelem nebo ty, na které se Odb�ratel odvolává, a které jsou tímto 
zamítnuty. Dodavatele nebudou vázat nebo tvo�it sou�ást jakékoli Smlouvy žádné 
dodatky, úpravy nebo náhrady t�chto Podmínek, pokud je výslovn� písemn� neschválí 
oprávn�ná osoba Dodavatele (statutární zástupce BioTech a.s. nebo jím zplnomocn�né 
osoby). 

2.2 Žádná p�edchozí korespondence, písemnosti (jiné než písemnosti zde zahrnuté podle 
Podmínky 8 t�chto Podmínek níže), dálnopisy, telegramy, elektronická nebo ústní 
sd�lení mezi Odb�ratelem a Dodavatelem ani žádné reklamní �i prodejní publikace 
týkající se Produktu (jiné než ty, které výslovn� písemn� schválí oprávn�ná osoba 
Dodavatele jako sou�ást Smlouvy) nebudou tvo�it žádnou sou�ást Smlouvy ani do ní 
nebudou zahrnuty.  

2.3 Dodavatel zaru�uje, že Produkt bude v souladu s dohodnutými dodacími podmínkami (v 
p�ijatelném nebo ujednaném rozmezí) a celkov� bude p�im��en� odpovídat jakékoli 
záruce uvedené v sou�asné produktové dokumentaci Dodavatele nebo ve specifické 
písemné záruce doprovázející Produkt a bude mít p�im��en� uspokojivou kvalitu do 
p�íslušného data použitelnosti (je-li uvedeno), p�ípadn� do p�íslušného po�tu použití, 
nebo po dobu 24 m�síc� (p�ípadn� dobu stanovenou p�íslušnými právními p�edpisy) od 
data p�evzetí tohoto Produktu Odb�ratelem, podle toho, jaká lh�ta je kratší.  

2.4 Dodavatel vyrozumí neprodlen� Odb�ratele o všech modelových zm�nách nebo 
inovacích Produktu v pr�b�hu realizace Smlouvy. Pokud tyto zm�ny nevedou ke 
zhoršení parametr� Produktu nebo k navýšení jeho kone�né ceny, m�že je Dodavatel 
provést bez písemného souhlasu Odb�ratele. V ostatních p�ípadech m�že Dodavatel 
provést zm�ny ve Smlouv� pouze po dohod� a písemném potvrzení této dohody 
Odb�ratelem.  

2.5 Odb�ratel m�že ve Smlouv� provád�t zm�ny pouze písemnou formou a po dohod� s 
Dodavatelem. Odb�ratel hradí veškeré dodate�né náklady spojené se zm�nou Smlouvy. 

2.6 Dodavatel zaru�uje, že je právoplatným vlastníkem Produktu a toto vlastnické právo na 
Produkt p�evede na Odb�ratele. 

2.7 Pro specifikaci a dodání Produktu je rozhodující katalogové �íslo uvedené ve Smlouv�. 
Smlouvy jsou Dodavatelem potvrzovány vždy, a to písemn� nebo elektronickou formou.  

2.8 Odstoupení od Smlouvy (storno Smlouvy) je možné pouze po dohod� s Dodavatelem. 
Dodavatel si vyhrazuje právo ú�tovat Odb�rateli skute�n� vynaložené náklady vzniklé 
Dodavateli v souvislosti s odstoupením od Smlouvy ze strany Odb�ratele. 

2.9 Není-li v nabídce Dodavatele výslovn� uvedeno jinak, Dodavatel neposkytuje žádnou 
záruku na Produkty dodané t�etími stranami. Takové Produkty jsou p�edm�tem p�ípadné 
záruky p�íslušného výrobce, a to v rozsahu p�evoditelném na zákazníky Dodavatele 
nebo jinak pro n� dostupném.  

2.10 Všechny další záruky týkající se Produktu poskytnutých Odb�rateli Dodavatelem, a� už 
výslovné �i ml�ky p�edpokládané, jsou tímto vylou�eny, v�etn� jakékoli záruky týkající se 
vhodnosti pro stanovené ú�ely, s výjimkou p�ípad�, kdy takové záruky nelze právoplatn� 
vylou�it jakýmkoli p�íslušným p�edpisem �i zákonem. 

3 CENA 
3.1 Ceny Produktu jsou uvád�ny v CZK a �ídí se sd�lením Dodavatele Odb�rateli a platí 

podle aktuální cenové nabídky p�ípadn� ceníku nebo údaj� uvedených v e-shopu 
Dodavatele. Ceny jsou vždy uvád�ny bez DPH. 

3.2 Ceníky vydávané Dodavatelem jsou informativní a jsou vždy platné k termínu vydání. 
Dodavatel nezodpovídá za chyby vzniklé p�i tisku obchodních a technických materiál�. 

3.3 Dodavatel si vyhrazuje právo na zm�nu ceny Produktu s ohledem na jakékoli zvýšení 
jakýchkoli náklad� nebo výdaj� na výrobu, skladování �i dopravu nebo jakýchkoli 
poplatk� �i daní nebo s ohledem na jakékoli kolísání kurz� m�n, nebo jiné neovlivnitelné 
podmínky, které mohou nastat kdykoli p�ed odesláním zásilky. 

3.4 Souhlasí-li Dodavatel, že bude po ur�ité stanovené období dodávat Produkt za stálou 
cenu, bude za Produkt ú�tována tato cena, jestliže je v tomto stanoveném období 
objednán a odsouhlasen k dodávce. Ceny Produktu sd�lené Dodavatelem Odb�rateli 
nemusejí odrážet jakákoli p�ípadná cenová ujednání mezi Odb�ratelem a jakýmikoli 
p�idruženými spole�nostmi Dodavatele.  

3.5 Odb�ratel je povinen ov��it si všechny informace, v�etn� ceny, uvedené v cenové 
nabídce Dodavatele, a p�ed odesláním kontaktovat zástupce Dodavatele, jestliže shledá, 
že jakékoli uvedené informace jsou nesprávné. Dodavatel si vyhrazuje právo kdykoli 
oznámit Odb�rateli opravu jakékoli nesprávn� uvedené ceny ve své cenové nabídce 
nebo jakékoli ceny zahrnující slevu, na niž Odb�ratel nemá nárok. V takovém p�ípad� 
m�že Odb�ratel danou objednávku zrušit nebo dodaný Produkt vrátit podle 
Dodavatelova standardního postupu zrušení objednávky a vrácení Produktu 

3.6 V p�ípad� jakéhokoli rozporu mezi cenou Produktu uvedenou Dodavatelem v jakékoli 
cenové nabídce a cenou uvedenou v katalogu jakékoli t�etí strany (a� už v elektronické �i 
jiné podob�) budou platit podmínky cenové nabídky Dodavatele.  

3.7 Žádné cenové nabídky u�in�né Dodavatelem nebudou p�edstavovat nabídku, která by 
byla otev�ená pro p�ijetí Odb�ratelem. Produkt je nabízen podle aktuální dostupnosti.  

3.8 Není-li písemn� dohodnuto jinak, všechny uvedené ceny zahrnují standardní dodání s 
výjimkou objednávek pod CZK 2,500 bez DPH, za které bude ú�tován manipula�ní 
poplatek ve výši CZK 100 bez DPH. Uvedená cena m�že být v p�íslušných p�ípadech 
navýšena o da� z p�idané hodnoty (DPH) a v p�ípad� nebezpe�ného Produktu jakékoli 
p�ípadné náklady na p�epravu �i dopravu. 

4 DODÁNÍ PRODUKTU 
4.1 Dodavatel se zavazuje dodat Odb�rateli Produkt specifikovaný ve Smlouv� a p�evést na 

n�j vlastnické právo k Produktu, Odb�ratel se zavazuje zaplatit za to Dodavateli 
sjednanou kupní cenu. Dodavatel se zavazuje dodat Produkt v co nejkratším termínu dle 
dostupnosti Produktu a provozních možností. P�edpokládaný termín dodání je uvád�n v 
cenových nabídkách, potvrzeních objednávek, Smlouvách, nebo je sd�lován telefonicky 

prost�ednictvím zástupce Dodavatele.  
4.2 Jakýkoli �as �i datum pro dodání poskytnuté Dodavatelem Odb�rateli je Dodavatel�v 

odhad data, kdy bude Produkt dodán Odb�rateli, a Dodavatel vynaloží veškeré 
p�im��ené úsilí, aby toto datum dodávky splnil, �as však nebude podstatný s ohledem na 
dodávku v tuto dobu �i datum. Dodavatel nebude odpov�dný (smluvn�, ob�anskoprávn� 
ani jakkoli jinak) co se tý�e jakékoli odpov�dnosti, ztráty, výdaj�, nároku �i škody 
zp�sobené Odb�rateli v d�sledku jakéhokoli p�im��eného zpožd�ní dodávky Produktu 
nebo jakékoli jeho �ásti nebo jakéhokoli zpožd�ní zp�sobeného okolnostmi mimo 
kontrolu Dodavatele (jak je uvedeno v �lánku 9.2 Podmínky 9 t�chto Podmínek), a 
Dodavatel nebude v žádném p�ípad� odpovídat za jakoukoli zvláštní, nep�ímou �i 
následnou škodu nebo ekonomickou ztrátu v�etn� ušlého zisku (aniž jsou dot�ena 
p�edchozí ustanovení), zp�sobené jakýmkoli zpožd�ním dodávky jakkoli zp�sobeným.  

4.3 Dodavatel bude oprávn�n dodat Produkt po �ástech a v takovém p�ípad� bude každá 
�ást p�edstavovat samostatnou smlouvu a jakékoli nedodání jedné �ásti nebo více �ástí 
nebude Odb�ratele oprav�ovat k odstoupení od Smlouvy na celou dodávku ani ke 
zrušení jakékoli následující �ásti dodávky. V dob� nedostate�né dostupnosti Produktu 
bude Dodavatel oprávn�n rozvrhovat dodávky, jak uzná za vhodné, aniž by tím porušil 
Smlouvu.  

4.4 Produkt je dodáván na místo ur�ení specifikované ve Smlouv�. Odb�ratel je povinen 
zajistit p�evzetí Produktu na ur�eném míst�. Pokud Odb�ratel odmítne p�evzít Produkt 
bez uvedení �ádného d�vodu, je Dodavatel oprávn�n ú�tovat Odb�rateli manipula�ní 
poplatek až do výše skute�ných náklad� na dopravu Produktu k Odb�rateli a Odb�ratel 
je povinen tento poplatek zaplatit. 

4.5 Odb�ratel nebude mít právo odmítnout Produkt nebo jeho �ást pouze z d�vodu 
nedodržení termínu dodávky. 

4.6 Produkt je dodáván zástupcem Dodavatele nebo smluvním p�epravcem. Sou�ástí 
dodávky je vždy dodací list obsahující katalogové �íslo Produktu, název a po�et 
dodávaných kus�.  

4.7 Aniž je dot�eno p�evod vlastnického práva na Produkt, dodávka Produktu prob�hne, až 
zástupce Dodavatele doru�í Produkt Odb�rateli, nebo Dodavatel Produkt doru�í do 
držení p�epravce, a v tomto bod� p�echází nebezpe�í škody na Odb�ratele. 

4.8 Odb�ratel musí Produkt zkontrolovat a podpisem stvrdit jeho p�evzetí v dob�, kdy 
Produkt p�ejde do držení Odb�ratele �i pod jeho kontrolu. P�evzetí Produktu stvrzuje 
Odb�ratel bu� podpisem p�epravních dokument� v p�ípad� zasílání Produktu 
p�epravcem nebo dodacího listu v p�ípad� dodání zástupcem Dodavatele. V okamžiku 
p�evzetí Odb�ratel stvrzuje, že dodávka Produktu obsahuje deklarovaný po�et jednotek 
(balení, krabic, palet atd.) a že dodávka Produktu není z�eteln� poškozena.  

4.9 U dodávek Produktu, který nevyžaduje instalaci servisním technikem Dodavatele, 
Odb�ratel nebude uplat�ovat žádné reklamace týkající se poškození, nedostatku nebo 
ztráty všeho nebo n�kterého Produktu p�i p�eprav� p�ed dodáním, pokud Dodavatele a 
p�epravce o takovém poškození, nedostatku �i ztrát� písemn� neuv�domí do 48 hodin 
po doru�ení Produktu do areálu Odb�ratele nebo na kone�né místo, kde Odb�ratel 
p�evezme Produkt pod svou kontrolu nebo do svého vlastnictví, jak je ujednáno ve 
Smlouv�. Dodávky, jejichž obal je zjevn� poškozen nebo jsou z�ejmé jiné známky 
poškození, Odb�ratel nep�evezme a reklamuje p�ímo u p�epravce. Dodavatel bude 
Odb�rateli nápomocen p�i jakýchkoli reklamacích u p�epravce. 

4.10 V p�ípad� Produktu, který vyžaduje instalaci servisním technikem Dodavatele, z�stává 
dodávka Produktu po p�evzetí Odb�ratelem od p�epravce nerozbalena. Detailní p�evzetí 
Produktu provede s Odb�ratelem servisní technik Dodavatele a veškeré nedostatky a 
závady zapíše do instala�ního protokolu. Dodavatel si vyhrazuje právo doporu�it 
Odb�rateli instalaci Produktu servisním pracovníkem Dodavatele, v p�ípad� odmítnutí je 
Dodavatel oprávn�n neuznat záruku na p�ípadné vady zp�sobené chybnou instalací 
nebo obsluhou Produktu. Odb�ratel je povinen poskytnout Dodavateli k instalaci 
Produktu pot�ebnou sou�innost. Práce nezbytné pro instalaci Produktu budou zahájeny 
bez zbyte�ného prodlení, nejpozd�ji do 14 dn� od dodání Produktu. Pokud není ve 
Smlouv� uvedeno jinak, instalaci Produktu a zaškolení obsluhy Odb�ratele provede 
Dodavatel na základ� objednávky Odb�ratele a Odb�ratel tuto službu hradí dle 
aktuálního ceníku servisních služeb Dodavatele. 

4.11 Je-li sou�ástí Produktu programové vybavení (dále jen Software), poskytne Dodavatel 
Odb�rateli nevýhradní oprávn�ní Software užít k ú�elu, ke kterému dle své povahy 
slouží, a to pro sou�asné užití na jediném po�íta�i (dále jen Licence). Licence je 
poskytována v souladu s podmínkami uvedenými v licen�ních textech, které jsou 
sou�ástí Softwaru a Odb�ratel p�ebírá veškerou odpov�dnost za jejich porušení. 
Odb�ratel nemá právo Licenci zcela nebo z�ásti poskytnout t�etí osob� ani Licenci t�etí 
osob� postoupit. Odb�ratel není povinen Licenci využít.  

4.12 Technická dokumentace a uživatelské p�íru�ky k Produktu jsou dodávány v originálním 
jazyce výrobce nebo v �eském jazyce. Sou�ástí dodávky Produktu je prohlášení o 
shod� za�ízení dle ustanovení zák. �. 22/1997 Sb. v platném zn�ní (platí pouze pro 
Produkt, který tomuto zákonu a navazujícím vyhláškám podléhá).  

5 PLATEBNÍ PODMÍNKY 
5.1 Pokud se smluvní strany nedohodnou jinak, uhrazení Ceny za každou dodávku 

Produktu provede Odb�ratel do 10 dn� od data vystavení faktury týkající se této 
dodávky (Datum splatnosti), co se tý�e platby bude �as podstatnou náležitostí Smlouvy.  

5.2 Platba bude uskute�n�na bezhotovostn� bankovním p�evodem na ú�et Dodavatele a v 
jakékoli m�n�, kterou stanoví Dodavatel. Cena za dodávku Produktu se považuje za 
uhrazenou dnem, kdy bude v plné výši p�ipsána na ú�et Dodavatele. 

5.3 Dodavatel bude oprávn�n, aniž by byla dot�ena jakákoli jeho práva, požadovat na 
všechny �ástky, které by kdykoli p�ípadn� nebyly Odb�ratelem Dodavateli uhrazeny v 
�ádném termínu podle Smlouvy (od doby, kdy jsou tyto �ástky splatné, až do doby, kdy 
byly tyto �ástky v plné výši uhrazeny Dodavateli), úrok ve výši 1 % za každý zapo�atý 
m�síc prodlení nebo maximální úrok stanovený zákonem, podle toho, který je nižší. 
Tento úrok uhradí Odb�ratel na výzvu Dodavatele.  

5.4 Platby nesm�jí být bez souhlasu Dodavatele zadrženy nebo zapo�teny a Dodavatel 
m�že Odb�ratele zažalovat o Cenu Produktu a jakékoli další neuhrazené �ástky, i když 
na Odb�ratele nep�ešel nárok na Produkt ani vlastnictví Produktu.  

5.5 Aniž by byla dot�ena jakákoli další práva Dodavatele, neuhrazení Ceny k Datu splatnosti 
bude Dodavatele oprav�ovat k pozastavení jakýchkoli dosud nevy�ízených dodávek 
podle jakékoli Smlouvy, dokud nebude uskute�n�na platba, a Dodavatel m�že 
považovat takovou nevy�ízenou objednávku za odvolanou, jestliže Odb�ratel do 14 dn� 
nezaplacení nenapraví.  

5.6 U nového Odb�ratele m�že být požadována platba Ceny za produkt p�edem na 
zálohovou fakturu. Po dohod� s Dodavatelem je možná i platba v hotovosti nebo na 
dobírku. Dodavatel si vyhrazuje právo platby p�edem u Smluv nestandardního pln�ní. 
Dodavatel je oprávn�n požadovat platbu Ceny za Produkt p�edem u Odb�ratele, který 
opakovan� nedodržuje sjednanou splatnost faktur. Dodací lh�ta v t�chto p�ípadech 
za�íná b�žet až po uhrazení zálohy Odb�ratelem.  
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6 P�ECHOD VLASTNICTVÍ  
6.1 Na Odb�ratele nep�ejde Vlastnictví Produktu a zákonný nárok na Produkt dodaný 

Odb�rateli, dokud Dodavatel neobdrží Cenu za Produkt. V p�ípad�, že Produkt je podle 
Smlouvy dodáván po �ástech, bude tato Podmínka platit pro každou �áste�nou 
dodávku, jako by byla p�edm�tem zvláštní a samostatné Smlouvy. Dokud Dodavatel 
neobdrží Cenu za Produkt, Odb�ratel bude Produkt držet a uchovávat na vlastní riziko 
jako schovatel a bude tak �init zp�sobem, který Produkt jasn� odlišuje od jiného 
Produktu Odb�ratele a s ozna�ením, že se  jedná o vlastnictví Dodavatele. 

6.2 V p�ípad�, že:  
(i) uplyne jakékoli období, kdy Dodavatel neobdržel v plné výši platbu za Produkt; nebo  
(ii) na správu celého majetku Odb�ratele nebo na �ást majetku Odb�ratele bude 
jmenován správce (v�etn� správce konkursní podstaty/insolven�ního správce); nebo  
(iii) vstoupí-li Odb�ratel do likvidace; nebo 
(iv) bude-li v��i Odb�rateli zahájeno insolven�ní �ízení; nebo 
(v) se Odb�ratel ocitne v úpadku, nebo mu úpadek bude hrozit, vyhlásí bankrot nebo se 
stane zjevn� nesolventním;  
Dodavatel a jím pov��ené osoby budou mít oprávn�ní vstoupit do areálu/prostor 
Odb�ratele za ú�elem inspekce Produktu a podle vlastního uvážení odebrat Produkt, 
který z�stal vlastnictvím Dodavatele, nebo po Odb�rateli požadovat, aby Produkt na 
vlastní náklady neprodlen� vrátil Dodavateli, a pokud tak Odb�ratel neu�iní, má 
Dodavatel od Odb�ratele neodvolatelné oprávn�ní bez p�edchozího upozorn�ní vstoupit 
za ú�elem vyzvednutí a odebrání Produktu do jakýchkoli prostor Odb�ratele, nebo do 
jakýchkoli prostor, kde je Produkt v držení t�etí strany na pokyn Odb�ratele, a Odb�ratel 
ponese všechny náklady a výdaje Dodavatele ve spojitosti s takovým vyzvednutím a 
odebráním (a na požádání je Dodavateli uhradí).  

6.3 Odstavec 6.1 a 6.2 Podmínky 6 t�chto Podmínek bude vykládán, vstoupí v platnost a 
bude vymahatelný jako samostatná Podmínka t�chto Podmínek. 

7 ZÁRUKA ZA JAKOST A ODPOV�DNOST ZA VADY 
7.1 Aniž je dot�ena Podmínka 2.3, Dodavatel poskytuje Odb�rateli záruku za jakost 

Produktu s tím, že po dobu záru�ní doby bude Produkt zp�sobilý pro použití ke 
smluvenému, jinak k obvyklému ú�elu nebo že si zachová smluvené, jinak obvyklé 
vlastnosti. Délka záruky je pro r�zné Produkty r�zná, její délka je uvedena v záru�ním 
listu, který je zpravidla sou�ástí návodu k použití. Není-li stanoveno jinak, �iní záru�ní 
doba 24 m�síc� ode dne dodání Produktu nebo po dobu použitelnosti Produktu. 
U dodávek Produktu, který je spot�ebním materiálem (a� už je sou�ástí p�ístroje nebo je 
dodáván samostatn�), u napájecích baterií a u senzor� do p�ístroj� �iní záru�ní doba 3 
m�síce od dodání Produktu. Záruka na dodané Produkty, které jsou náhradními díly �iní 
6 m�síc�. Jestliže dodání Produktu, v�etn� instalace, je zpožd�no v d�sledku porušení 
povinnosti Odb�ratele Produktu p�evzít nebo poskytnout sou�innost k instalaci, pak 
záru�ní doba za�íná b�žet nejpozd�ji 31. den po p�edání Produktu Odb�rateli. 

7.2 Aniž je dot�ena Podmínka 4.9, jestliže jakýkoli Produkt dodaný Dodavatelem Odb�rateli 
má vadu materiálu �i provedení nebo neodpovídá dohodnutým �i stanoveným 
požadavk�m, Odb�ratel o takové vad� nebo nedodržení požadavk� neprodlen� 
písemn� uv�domí Dodavatele ihned po zjišt�ní této vady �i nedodržení (dále jen 
Reklamace); Odb�ratel poskytne Dodavateli plnou možnost tento Produkt zkontrolovat a 
otestovat. Jestliže se k p�im��enému uspokojení Dodavatele prokáže, že v dob� 
dodávky Odb�rateli byl Produkt vadný, Dodavatel, dle svého vlastního uvážení, takový 
Produkt bu� opraví, nebo nahradí, p�ípadn� (jestliže Produkt byl pln� zaplacen) 
Odb�rateli proplatí uhrazenou cenu, avšak za žádných okolností, v souladu s jakýmikoli 
platnými regula�ními a zákonnými ustanoveními a v souladu s dalšími níže uvedenými 
Podmínkami, nep�ekro�í odpov�dnost Dodavatele v souvislosti s jakýmkoli takovým 
Produktem náklady na náhradu nebo celkovou cenu, kterou Odb�ratel zaplatil �i se 
dohodl na jejím zaplacení. Aby nedošlo k žádným pochybnostem, Dodavatel nehradí 
žádné náklady na p�epravu.  

7.3 Místem Reklamace je provozovna Dodavatele. V p�ípad� Reklamace a záru�ních oprav 
Produktu je místem Reklamace provozovna Odb�ratele, ve výjime�ných p�ípadech 
Dodavatele. Odb�ratel je povinen reklamovaný Produkt p�edat �istý a zdravotn� 
nezávadný. Zdravotní nezávadnost je deklarována protokolem o dekontaminaci 
(formulá� je k dispozici na webových stránkách Dodavatele nebo jej Dodavatel na 
vyžádání zašle). V opa�ném p�ípad� si Dodavatel vyhrazuje právo reklamovaný Produkt 
nep�evzít. 

7.4 O výsledku Reklamace je odb�ratel informován bez zbyte�ného odkladu, zpravidla do 
30 dn� ode dne uplatn�ní Reklamace. P�i neoprávn�né Reklamaci (nebude-li zjišt�na 
oznámená vada nebo p�jde o závadu nespadající do záruky) je Odb�ratel povinen p�ed 
p�evzetím Produktu zp�t uhradit skute�n� vynaložené náklady na takovéto reklama�ní 
�ízení. 

7.5 Dodavatel neponese odpov�dnost za žádné nároky, ztráty, závazky, výdaje nebo škody 
vzniklé z vad Produktu, jestliže tyto vady nastanou v d�sledku následujících okolností 
nebo je lze t�mto okolnostem p�im��en� p�i�ítat:  
(i) nesprávné použití Produktu nebo jeho použití k ú�el�m, které nejsou výslovn� 
písemn� uvedeny Dodavatelem, zejména nevhodným spojením Produktu s jinými 
za�ízeními, použitím nevhodného spot�ebního materiálu na Produkt, nep�im��enou 
údržbou Produktu, vniknutím cizích látek (prachu, vody, atd.), neautorizovanou 
modifikací Produktu, porušením záru�ní nálepky, mechanickým, tepelným nebo 
elektrickým poškozením, používáním Produktu v rozporu s návodem k použití, 
poškozením zp�sobeným vyšší mocí, atd., v�etn�, nikoli však výhradn�, použití, které je 
v rozporu s Podmínkou 8 t�chto Podmínek;  
(ii) nedbalost nebo náhodné poškození na stran� jakékoli jiné osoby než Dodavatele;  
(iii) nesprávné skladování Produktu nebo jakékoli jeho �ásti Odb�ratelem �i jakýmkoli 
jiným následným uživatelem, nesprávné zacházení s Produktem nebo jakoukoli jeho 
�ástí ze strany Odb�ratele �i jakéhokoli jiného následného uživatele, nebo použití 
Odb�ratelem �i jakýmkoli jiným následným uživatelem Produktu, který je uchováván po 
vypršení doby použitelnosti doporu�ené Dodavatelem; 
(iv) opot�ebení Produktu nebo jeho sou�ástí zp�sobené b�žným užíváním a vadám, 
kv�li kterým byla sjednána nižší cena Produktu; 
(v) ztráta nebo krádež celého Produktu nebo jakékoli jeho �ásti.  

7.6 V plném rozsahu p�ípustném podle p�íslušného platného zákona Dodavatel neponese 
odpov�dnost za žádné zvláštní, nep�ímé, náhodné, následné �i exemplární ztráty nebo 
škody v�etn� ušlého zisku, obchodu, smlouvy nebo dobré pov�sti, a� už taková škoda 
je, �i není p�edvídatelná, nebo vznikne, nikoli však výhradn�, jakkoli zp�sobeným 
porušením smlouvy, nedbalosti, porušením záruky nebo zákonné povinnosti, a 
Odb�ratel ji m�že utrp�t v souvislosti s Produktem, který byl dodán nebo má být dodán 
podle Smlouvy. 

7.7 Odb�ratel souhlasí, že je spokojený co se tý�e vhodnosti Produktu pro požadovaný ú�el 
�i požadované ú�ely Odb�ratele nebo pro ú�el �i ú�ely dodání zákazník�m. Dodavatel 
neodpovídá za žádné ztráty, nároky, výdaje, závazky, škody �i jiné d�sledky použití 
Odb�ratelem nebo jakoukoli osobou, která Produkt obdrží od Odb�ratele �i jeho 
prost�ednictvím, za ú�elem, k n�muž Produkt není výslovn� prodáván �i ozna�en 
Dodavatelem. Odb�ratel Dodavatele, jeho p�idružené firmy, distributory a �editele, 
ú�edníky, zam�stnance a pov��ené osoby každého z t�chto subjekt� (spole�n� 
Pojišt�né osoby) pojistí, ochrání a odškodní proti jakýmkoli nárok�m, odpov�dnostem, 

ztrátám, výdaj�m (v�etn�, nikoli však výhradn�, p�im��eného palmáre a ostatních 
právních výloh) nebo proti škodám zp�sobeným Pojišt�ným osobám, jestliže tyto škody 
p�ímo �i nep�ímo vznikly v d�sledku:  
(i) použití Produktu nebo dodání Produktu Odb�ratelem jakékoli t�etí stran� pro jiné 
ú�ely než výslovn� písemn� schválené Dodavatelem;  
(ii) porušení Odb�ratelem závazk� a/nebo záruk v Podmínce 8 t�chto Podmínek;  
(iii) použití Produktu nebo op�tovné prodání Produktu Odb�ratelem zp�sobem, který 
porušuje nebo údajn� porušuje práva Duševního vlastnictví (jakýkoli patent, ochrannou 
známku �i autorské právo (copyright)) jakékoli t�etí strany; nebo  
(iv) výroby �i prodeje Produktu Dodavatelem zp�sobem, který porušuje nebo údajn� 
porušuje práva na Duševní vlastnictví jakékoli t�etí strany, pokud je to v d�sledku 
jakýchkoli požadavk� �i pokyn� poskytnutých Odb�ratelem.  
Nic v této Podmínce 7.7 nebude vykládáno jako poskytnutí jakýchkoliv práv navíc k 
prohlášení o Autorizovaném užití v Podmínce 8 níže nebo v rozporu s tímto 
prohlášením.  

7.8 Nic v t�chto Podmínkách neomezí ani nevylou�í odpov�dnost Dodavatele za škodu na 
zdraví �i úmrtí v d�sledku jakékoli nedbalosti Dodavatele �i jeho zam�stnanc� nebo v 
d�sledku podvodu �i podvodného uvedení v omyl nebo jakékoli jiné odpov�dnosti, 
kterou nelze dle zákona vylou�it.  

7.9 Dodavatel neponese odpov�dnost, jestliže Odb�ratel nedodrží jakékoli administrativní 
nebo registra�ní požadavky na užití �i prodej Produktu v zemi, v níž je Produkt ur�en k 
takovému užití �i prodeji. 

8 AUTORIZOVANÉ UŽITÍ  
8.1 Nákupem Produktu Odb�ratel nabývá pouze nep�evoditelné právo užívat v zakoupeném 

množství Produkt a komponenty Produktu v souladu s p�íslušným prohlášením o 
zamýšleném užití, o omezeném užití nebo s licencí omezeného užití, v katalogu 
Dodavatele nebo na etiket� �i v jiné doprovodné dokumentaci Produktu (na všechna tato 
prohlášení �i licence zde odkazujeme, jako by byly uvedeny v plném zn�ní). Není-li jinak 
písemn� svoleno, Odb�ratel tímto nenabývá žádné právo Produkt nebo jakoukoli jeho 
�ást dále prodat.  

8.2 Není-li v katalogu Dodavatele, na etiket� nebo v jiné doprovodné dokumentaci Produktu 
výslovn� uvedeno jinak, Produkt je ur�en pro laboratorní ú�ely in vitro a není ur�en k 
použití a nesmí být použito pro jakékoli jiné ú�ely, v�etn�, nikoli však výhradn�, 
diagnostické ú�ely in vitro (vyjma Produkt� ozna�ených CE IVD), lé�ebné ú�ely ex vivo 
nebo in vitro, k jakýmkoli potraviná�ským, farmaceutickým �i kosmetickým ú�el�m, ke 
konzumaci lidmi nebo zví�aty �i k použití v souvislosti s podáváním lidem nebo zví�at�m 
�i aplikací na lidi nebo zví�ata, p�ípadn� k jiným neautorizovaným komer�ním ú�el�m. 
Odb�ratel si je v�dom, že Dodavatel Produktu netestoval ani nenechal testovat v 
souvislosti s jakýmkoli takovým použitím, pokud to není výslovn� uvedeno v katalogu 
Dodavatele nebo na etiket� �i v jiné doprovodné dokumentaci k Produktu. Bez ohledu 
na p�edchozí omezení Odb�ratel Dodavateli zaru�uje, že kdyby Odb�ratel z jakéhokoli 
d�vodu použil nebo prodal Produkt pro jakékoli jiné užití než pro laboratorní ú�ely in 
vitro, Odb�ratel provede všechny nezbytné testy, dodrží veškeré registra�ní požadavky 
na p�íslušném území a vydá všechna �ádná upozorn�ní a informace pro další kupující 
a/nebo uživatele.  

8.3 Odb�ratel je povinen provést jakýkoli výzkum nezbytný pro zjišt�ní nebezpe�í spojených 
s jakýmkoli užitím Produktu zakoupeného od Dodavatele a upozornit své zákazníky, 
zam�stnance a další personál (nap�íklad p�eklada�e nákladu apod.) na jakákoli rizika 
spojená s použitím Produktu nebo s manipulací s ním. Odb�ratel souhlasí, že bude 
dodržovat návod k použití Produktu poskytnutý Dodavatelem (pokud byl poskytnut) a že 
nebude Produkt používat k jinému než stanovenému ú�elu. Jestliže má být Produkt 
zakoupený od Dodavatele znovu zabaleno, ozna�eno novými etiketami nebo použit jako 
výchozí materiály �i komponenty jiných produkt�, Odb�ratel prov��í Dodavatel�v rozbor 
Produktu, u�iní Produkt poskytnutý Dodavatelem zp�sobilým pro takové použití a dodrží 
všechny zákonné požadavky týkající se ozna�ení nebo poskytnutí dalších sd�lení 
zákazník�m. Odb�ratel bere na v�domí, že Dodavatel ke svému Produktu poskytuje 
bezpe�nostní listy (MSDS), které si lze telefonicky vyžádat v kopii u zástupce 
dodavatele. Odb�ratel též stvrzuje, že je ochoten a schopen získat bezpe�nostní listy 
MSDS tímto zp�sobem. Odb�ratel také souhlasí, že informuje své zam�stnance o 
p�ípadných rizicích spojených s používáním Produktu nebo s manipulací s ním a že je 
vyškolí a vybaví pro bezpe�nou manipulaci se Produktem.  

9 ZACHOVÁNÍ D�V�RNOSTI, VYŠŠÍ MOC, ODD�LITELNOST, VZDÁNÍ SE PRÁVA  
9.1 Dodavatel a Odb�ratel zachovají d�v�rnost jakýchkoli technických �i obchodních 

informací získaných ve vzájemném styku v d�sledku diskusí, jednání a jiné vzájemné 
komunikace týkající se Produktu a bez p�edchozího písemného souhlasu druhé strany 
tyto informace neposkytnou žádné t�etí stran�.  

9.2 Dodavatel žádným zp�sobem neodpovídá za jakoukoli p�ímou, nep�ímou �i následnou 
ztrátu �i škodu vzniklou jakýmkoli prodlením nebo nepln�ním jakýchkoli povinností 
Dodavatele podle Smlouvy, jestliže je takové prodlení �i nedodržení povinností 
zp�sobeno v d�sledku jakýchkoli okolností �i podmínek, které jsou mimo kontrolu 
Dodavatele, v�etn� (avšak bez omezení platnosti výše uvedených podmínek) vále�ného 
konfliktu, pracovního sporu, stávky, výluky, vzpoury, úmyslné škody, požáru, bou�e, 
povodn�, vyšší moci, nehody, nedostupnosti nebo nedostatku materiálu �i pracovní síly, 
nedodržení povinností jakéhokoli subdodavatele nebo dodavatele, selhání výrobního 
za�ízení; též v�etn� jakéhokoli zákona, p�edpisu, vyhlášky, p�íkazu, na�ízení nebo 
požadavku u�in�ného �i vydaného jakýmkoli ministerstvem, místním �i jiným �ádn� 
ustanoveným orgánem.  

9.3 Žádné zmírn�ní, odložení nebo vzdání se práv Dodavatele ohledn� jakéhokoli porušení 
závazku Odb�ratele v souladu s touto Smlouvou nebude p�edstavovat vzdání se 
jakýchkoli jiných práv ohledn� jakéhokoli p�edchozího �i následného porušení závazku.  

9.4 Neplatnost t�chto Podmínek jako celku nebo jakékoli z t�chto Podmínek neovlivní 
platnost jakéhokoli jiného ustanovení.  

9.5 Každá z t�chto Podmínek bude samostatná a odd�litelná a bude v souladu s tím 
vymahatelná.   

10 ROZHODNÉ PRÁVO A P�ÍSLUŠNOST  
10.1 Tyto Podmínky a jakákoli další ustanovení, tvo�ící Smlouvu mezi stranami v souvislosti s 

dodávkou Produktu, se budou ve všech ohledech �ídit právním �ádem �eské republiky a 
budou podle n�j vykládány.  

10.2 Strany tímto souhlasí s výhradní jurisdikcí soud� �eské republiky pro vy�ešení jakékoli 
otázky �i sporu mezi nimi, toto ustanovení však Dodavateli nebrání podniknout jakékoliv 
kroky, aby uplatnil svá práva podle této Smlouvy u jakéhokoli soudu s �ádnou soudní 
pravomocí. 

11 OBECNÁ USTANOVENÍ 
11.1 Text t�chto Podmínek je zve�ejn�n na internetové adrese www.biotech.cz a ve 

vybraných katalozích Dodavatele. 
11.2 Tyto Všeobecné podmínky nabývají platnosti a ú�innosti dne 1.1.2010 a nahrazují v 

plném rozsahu veškeré d�ív�jší Podmínky. 


